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QLaser

LaSer Contact, acteur majeur de la relation client a distance, accompagne les entreprises dans
la gestion de I"'optimisation de la relation avec leurs clients. Dans le cadre de notre
developpement en TUNISIE. nous recherchons

Charge(e)s de clientéles en Emission d'Appels
DES Charge(e)s de clientéles en Emission d’Appels

En tant que représentant de I'image de notre client, vous intervenez dans un souci
constant de qualité de service , de satisfaction et de fidélisation du client.

Vos Objectifs

- Vente de prodyie AONRMF 1 W €Te -etudes.info

- Prise en charge et Fidélisation des clients.
Vos compétences !

Dynamique, vous étes doté(e) d’une bonne aisance relationnelle et faites preuve de
rigueur,

Vous maitrisez parfaitement la langue francaise aussi bien a l'oral qu'a I'écrit.
Vous savez argumenter et vendre.

Vous maitrisez I'outil informatique.

Une expérience significative en vente constituerait un atout.

Nous vous offrons:

La valorisation de votre expérience

Un salaire motivant;(FIXE+PRIMES+CHALLENGES)

Un contrat CDI/SIVP:40hsemaine+2joursde repos

Titularisation au bout de 6mois+des tickets restaurant+Mutuelle Sante

Pour postuler, envoyez votre candidature par :
Téléphone : 71942695/Fax : 71942828
Mail : recruteia lasercontact.fr
Courrier :31,Rue des Entrepreneurs, Z1 La Charguia 2. Tuni,



